
ちりりん会員規約 

 

この会員規約（以下「本会員規約」といいます。）は、株式会社あさひ（以下「当社」

といいます。）が提供する自転車の総合情報サイト「ちりりん」（以下「本サービス」

といいます。）における予約機能（以下「会員サービス」といいます。）をご利用いた

だく際の利用条件等を定めるものであり、会員サービスを利用するすべての方（以下

「会員」といいます。）に適用されます。会員は、会員サービスをご利用いただくにあ

たり、本会員規約の全文をお読みいただいたうえで、その内容に同意いただく必要が

あり、本会員規約に同意いただけない場合、会員サービスはご利用いただけません。 

 

第１条（適用） 

本会員規約は、会員サービスの利用条件及び会員サービスの利用に関する当社と

会員との間の権利義務関係を定めることを目的とし、当社と会員との間の会員サー

ビスの利用に関わる一切の関係に適用されます。本会員規約を契約内容として、会

員と当社の間で締結される会員サービスの利用にかかる契約を、「利用契約」といい

ます。 

２．本会員規約の規定内容と、本会員規約外における本サービスの説明等の内容（本

利用規約以外の規約および利用条件等を含み、会員サービスにかかるものを含みま

す。以下本項において同じ。）及びちりりん利用規約の内容が異なる場合には、以下

に定める順で優先して適用されるものとします。 

①本会員規約外における本サービスの説明等の内容 

②本会員規約 

③ちりりん利用規約 

 

第２条（会員登録） 

会員サービスの利用を希望する者（以下「登録希望者」といいます。）は、こちら

から会員登録を行うものとします。登録希望者による会員登録の申込を当社が承諾

し、登録希望者に対して登録完了の通知をしたときに登録が完了し、これによって

当社と会員との間の利用契約が成立するものとします。 

 

第３条（登録拒絶事由） 

当社は、登録希望者が次の各号のいずれかに該当する場合には、会員サービスの

利用登録を拒否することができ、また、利用登録を承諾した場合でも当該利用登録

の取消をすることができるものとします。 



（１）登録希望者が過去に本会員規約に違反したことその他の事由により、当社運

営のサービスにおける利用停止、強制解約その他の処分を受けたことがある場

合 

（２）会員サービスを利用するために当社に提供した情報の全部又は一部につき虚

偽の記載、誤記、記載漏れ等があった場合 

（３）登録希望者が未成年者、成年被後見人、被保佐人又は被補助人の場合におい

て、親権者、成年後見人、保佐人又は補助人の同意が得られていない場合 

（４）本会員規約に違反するおそれがある場合 

（５）登録希望者が第１０条（反社会的勢力の排除）第１項各号に違反し又は過去

に違反していた場合 

（６）登録希望者が支払手段として指定した方法について有効な認証がなされない

場合 

（７）前各号のほか、当社が利用登録を認めることが不適当であると合理的に判断

した場合 

 

第４条（登録事項の変更） 

会員は、登録した連絡先その他の登録情報に変更があった場合、速やかに「マイ

ページ」の「会員詳細・編集」から変更後の情報へ更新を行うものとします。 

 

第５条（ログイン ID・パスワードの管理） 

会員は、ログイン ID・パスワードの利用及び管理について、一切の責任を負うも

のとします。 

２．会員は、前項のログインＩＤ・パスワードを第三者に譲渡、承継、貸与、開示又

は漏洩してはならず、いかなる場合でもログインＩＤ・パスワードを第三者に利用

させてはならないものとします。 

３．ログインＩＤ・パスワードを用いてなされた会員サービスの利用は、当該ログイ

ンＩＤ・パスワードを管理すべき会員による行為とみなします。また、これにより

生じる責任はすべて会員が負うものとします。ただし、当社の故意又は過失による

場合、又は当社からログインＩＤ・パスワードが漏洩し、これにより第三者がログ

インＩＤ・パスワードを利用した場合はこの限りではありません。 

４．会員の責めに帰すべき事由に起因するログインＩＤ・パスワードの不正利用によ

って、当社又は第三者に損害が生じた場合、会員は不正利用した者と連帯して、一

切の責任を負うものとします。  



５．ログインＩＤ・パスワードが盗用され又は第三者に利用されていることが判明し

た場合、会員は直ちにその旨を当社に通知するとともに、当社からの指示に従うも

のとします。 

 

第６条（禁止事項） 

  会員は、会員サービスの利用に際し、自ら又は第三者をして、以下の各号のいず

れかに該当する行為を行ってはならず、また、行わせてはなりません。 

（１）当社に対し、虚偽の情報を申告等する行為 

（２）アカウントを不正に利用し又は第三者に譲渡・貸与等する行為 

（３）前各号のほか、当社が不適切であると合理的に判断する行為 

２．利用者は、前項各号のいずれかに該当する行為がなされたことを知った場合、又

は該当する行為がなされるおそれがあると判断した場合は、直ちに当社に通知する

とともに、当社からの指示に従うものとします。 

 

第７条（利用停止・強制解約） 

当社は、会員が以下の各号のいずれかに該当する場合、当該会員の承諾を得るこ

となく、会員サービスの全部若しくは一部の利用を停止し、又は、利用契約を強制

解約すること（以下総称して「利用停止等」といいます。）ができるものとします。 

（１）本会員規約、本会員規約外における本サービスの説明等の内容又はちりりん

利用規約に違反した場合 

（２）会員が未成年者、成年被後見人、被保佐人又は被補助人のいずれかであるに

もかかわらず、親権者、成年後見人、保佐人又は補助人の同意を得ずに会員とな

った場合 

（３）一定回数以上のパスワードの入力ミスがある等、本アカウントのセキュリテ

ィを確保するために必要な場合 

（４）第１０条（反社会的勢力の排除）第１項各号に該当し又は過去に該当してい

た場合 

（５）前各号のほか、利用停止等の措置が必要であると合理的に認められる場合 

２．前項に基づく強制解約の場合、解約日は、当社が利用者を強制解約することを決

定した日とします。 

 

第８条（退会） 

会員は、退会を希望する場合には、「マイページ」の「会員詳細・編集」から退会

の手続きを行うものとします。会員の当該手続の完了をもって退会完了とします。 

 



第９条（個人情報の取扱い） 

当社は、会員サービスの提供にあたり、個人情報の保護に関する法律（以下「個

人情報保護法」といいます。）及び当社のプライバシーポリシー（https://www.cb-

asahi.co.jp/privacy/）に従って、会員が当社に提供し、又は会員サービスを通じて

提供した個人情報（個人情報保護法において定義される「個人情報」をいいます。）

を適正に取り扱います。 

 

第１０条（反社会的勢力の排除） 

会員は、当社に対し、以下の各号の事項について現在及び将来にわたって誓約し

ます。 

（１）自らが、暴力団、暴力団関係企業、総会屋、社会運動等標榜ゴロ、特殊知能

暴力集団等、若しくはこれらに準じる者又はその構成員（以下、これらを総

称して「反社会的勢力」といいます。）反社会的勢力に該当しないこと 

（２）反社会的勢力との間で社会的に非難される関係性を有していないこと 

（３）自ら又は第三者を利用して、暴力的・脅迫的な要求行為、業務妨害、信用棄

損行為その他違法行為をしていないこと 

（４）反社会的勢力に自らの名義を貸していないこと 

（５）その他前各号に付随する一切の行為をしないこと 

２．会員が前項に違反し、当社が第７条（利用停止・強制解約）に基づく措置を講じ

たとしても、会員は、当該措置により生じた一切の損害の賠償を請求することはで

きません。 

 

第１１条（権利義務の譲渡禁止） 

会員は、利用契約上の地位又はこれに基づく権利若しくは義務を、第三者に対

し、譲渡、移転、承継、担保設定その他の処分をしてはならないものとします。 

 

第１２条（分離可能性） 

本会員規約のいずれかの条項又はその一部が無効又は違法とされた場合であって

も、本会員規約の残りの条項又はその一部は影響を受けず、有効に維持されるもの

とします。 

 

第１３条（準拠法） 

本会員規約は、日本法を準拠法とします。 

 

第１４条（本会員規約の変更） 



本会員規約の内容は、必要に応じ、①利用者の一般の利益に適合する範囲、又は

②本会員規約の目的に反せず合理的な範囲で、変更されることがあります。 

２，前項に従い本会員規約を変更する場合、当社は、変更後の本会員規約の内容及び

その効力発生時期を、本サービス上の適宜の場所への掲載その他適切な方法により

周知するものとし、変更後の本会員規約は、当該効力発生時期が到来した時点で効

力を生じるものとします。 

 

2026 年 8 月 21 日制定 


